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INFORMATIONS UTILES 
 

INSTALLATION 

 

1. Installez d'abord le pilote : https://www.epson.be/nl_BE/support/sc/epson-surecolor-sc-

f100/s/s1857  

2. Connectez votre imprimante, de préférence via votre réseau wifi. Veuillez suivre les 

étapes du manuel à partir de la page 25.  

3. Faites-nous savoir quand tout est installé en créant un ticket (www.castillo-

valere.be/support). Veuillez de mentionner votre date de disponibilité afin que nous 

puissions prendre en charge votre ordinateur. Nous vous contacterons pour un rendez-

vous. 

4. Nous ajoutons dans votre logiciel SignDesign les formats pour l'impression avec Thermo. 

 

 

MAINTENANCE DES MACHINES 

 

• Nettoyez la machine une fois par semaine (même si vous n'avez pas utilisé la machine 

pendant une semaine). Sur l'imprimante, vous pouvez suivre quelques étapes simples pour 

la nettoyer. Plus d'informations à la page 83 du manuel. 

• En cas d'utilisation intensive (50 plaques/semaine), effectuez un nettoyage en profondeur 

une fois par mois. Plus d'informations à la page 86 du manuel. 

•  
 

SUPPORT TECHNIQUE 

 

Si vous avez une question technique, veuillez enregistrer un ticket avec notre département 

technique. Vous pouvez créer un ticket ici : www.castillo-valere.be/support  

 

 

COMMANDER 

 

Les commandes peuvent être passées rapidement et facilement en ligne via le site web 

www.westdecor.be 

 

 

CONSEILS UTILES 

 

• Placez et collez la plaque sur le papier thermo, retournez-la et recouvrez-la d’un papier 

de protection. 

• Vous pouvez utiliser une simple planche en bois pour réaliser votre plaque. 

• Restez auprès de la machine lorsque la minuterie s’arrête et levez la presse à chaud. 

Une trop longue cuisson peut endommager la plaque. 
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RÉGLAGE DU TEMPS ET DE LA TEMPÉRATURE 

    

CRISTAL 

Cœur 
195°C 240 secondes Impression normale 

Rectangle 

PLAQUES MÉTALLIQUES 

150x100 blanc 

195°C 180 secondes Imprimer en image miroir 

150x100 métal 

Cœur 200x160 

Ovale 200x160 

Ovale 120x90 

Ovale 100x80 

Ovale 80x60 

Inter grand blanc 

Inter grand métal 

Inter Double blanc 

Inter Double métal 

Autres tailles Sur commande à partir de 100 unités minimum 

 

DES COULEURS PRATIQUES 

 

• Il existe 2 types de plaques métalliques. Il y a les plaques avec un fond blanc. Avec ces 

plaques vous pouvez imprimer de très belles couleurs. C’est parfait pour les photos. 

• Pour réaliser des plaques dorées et d'autres couleurs comme indiquées ci-dessous, vous 

avez besoin de la plaque métallique sans fond blanc. 

 

COULEUR SIGNDESIGN V2 ET SD ONLINE SIGNDESIGN V1.6 ET V1.7 

Or #9F8019 R:159 G:128  B:25 

Bronze #322511 R:50 G:37  B:17 

Nickel #4B4B54 R:75 G:75  B:84 

Argent #FFFFFF R:255 G:255  B:255 

Argent foncé #636363 R:99 G:99  B:99 

Cuivre #382913 R:56 G:41  B:19 

 

PIÈCES À COMMANDER 

 

• Encre :  

o SignDesign Thermo encre K (Noir) 

o SignDesign Thermo encre C (Bleu) 

o SignDesign Thermo encre Y (Jaune) 

o SignDesign Thermo encre M (Rouge) 

• Papier d’impression : Papier SignDesign Thermo 100x 

• Papier de protection : Papier de protection thermorésistant 

• Epson f100 kit d’entretien : SignDesign Thermo kit d'entretien 


